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STANDARTINES ELEKTRONINIU PASLAUGL TEIKIMO SUTARTIES SALYGOS
Taikomos nuo 2018 m. balandzio 1 d. Danske Bank A/S Lietuvos filiale, Danske Bank A/S Latvijos filiale ir Danske Bank A/S Estijos filiale

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siose Standartineése elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
sglygose nustatomos Banko ir Kliento teisés bei pareigos,
atsirandancios dél Banko paslaugy teikimo Klientui Elektroniniais
kanalais (Danske eBanku, Danske mBanku ir Telefonine
bankininkyste).

1.2. Siame dokumente naudojamos savokos:

Bendrosios sglygos - Banko Bendrosios salygos, kuriose nustatomi
bendrieji bendravimo su klientais ir jy aptarnavimo principai bei
proceddros, taip pat bendrosios salygos, taikomos sandoriy tarp
Banko ir Klienty vykdymui.

Danske eBankas - Banko internetinés bankininkystés paslauga,
suteikianti klientams prieiga prie saskaity informacijos, mokeéjimuy ir
kity Banko paslaugy.

Danske mBankas - Banko internetinés bankininkystés paslauga,
suteikianti galimybe mobilyji irenginj ir Banko mobiligja programele
naudojantiems klientams gauti informacijg ir naudotis Banko
paslaugomis. Danske mBankas yra sudétiné Danske eBanko dalis.
Danske SMS pranesimai - Banko paslauga, leidzianti gauti SMS
zinutes su informacija apie Banko atidarytas Kliento saskaitas.
Elektroninés paslaugos - Banko paslaugos, teikiamos Elektroniniais
kanalais.

Elektroniniai kanalai - Danske eBankas, Danske mBankas ir
Telefoniné bankininkysté, kurie suteikia galimybe Klientui atlikti
Operacijas ir naudotis Banko teikiamomis paslaugomis nuotoliniu
badu.

Elektroninis parasas - Bankui priimtinas  elektroninis
parasas/antspaudas, kurj sukuria kvalifikuoto elektroninio paraso
karimo jranga ir iSduoda sertifikavimo paslaugy teikéjas, atitinkantis
kompetentingos institucijos nustatytus reikalavimus.

Limitas - didziausia leidziama vienos mokéjimo operacijos suma ir/ar
mokéjimo operacijy suma per Kliento nurodyta arba Banko nustatyta
laikotarpij. Limitai nurodomi eurais.

Mokéjimo priemoné - personalizuota priemoné ir/ar proceddry
rinkinys, dél kurio susitaré Bankas ir Klientas, ir kurj Klientas naudoja
Operacijoms atlikti.

Naudotojas - Specialiosiose sutarties salygose Kliento nurodytas
fizinis asmuo, jgaliotas atlikti Operacijas Elektroniniais kanalais
Kliento vardu. Klientas ir Naudotojas gali bati tas pats asmuo arba
skirtingi asmenys.

Naudotojo ID - Banko priskirtas Naudotojo identifikavimo kodas.
Operacija - bet koks sandoris/nurodymas, kurj Bankas leidzia Klientui
atlikti Elektroniniais kanalais arba vienu Elektroniniu kanalu, jskaitant
mokéjimo  operacijas, vertybiniy popieriy saskaity operacijas,
informacijos apie saskaitoje atliktas operacijas ir 1ésy likutj pateikima,
Kliento prasymuy ir pranesimy Bankui teikima, su Banko paslaugomis
susijusias sutartis, autentifikavima per Danske eBanka jungiantis prie
treciyjy saliy informaciniy sistemy ir kt.

Saugumo priemonés - Bankui priimtinos
identifikavimo / autorizavimo  priemonés (pvz, Naudotojo ID,
Slaptazodziy generatorius, Elektroninis parasas ir pan.), leidziancios
identifikuoti Naudotoja ir patvirtinti Operacijas.

Slaptazodziy generatorius - Banko iSduotas
identifikavimo / autorizavimo jrenginys, kuris sukuria unikalius
slaptazodziy derinius, naudodamas specialy algoritma.

Sutartis - Elektroniniy paslaugy teikimo sutartis, kuria sudaro
Specialiosios salygos ir Standartinés salygos. Visi Sutarties
pakeitimai ir priedai, jei tokiy yra, sudaro neatskiriama Sutarties dalj.
Bendrosios salygos, Standartinés mokéjimo paslaugy teikimo salygos
ir Kainynas taikomi Sutarciai tiek, kiek nepriestarauja Sutarties
salygoms.

Telefoniné bankininkysté - Banko paslauga, suteikianti galimybe
telefonu gauti informacija ir naudotis Banko paslaugomis.

Kitos Siose Standartinése salygose vartojamos savokos atitinka
Bendrosiose salygose pateiktas sgvokas.

2. SUTARTIES SUDARYMAS

2.1. Sutartis sudaroma Banko paslaugy teikimo vietoje arba
naudojantis Bankui priimtinais elektroniniais kanalais. Jei Sutartis
sudaroma Banko Paslaugy teikimo vietoje, kiekvienai Saliai
pateikiamas atskiras Sutarties egzempliorius ir visi egzemplioriai turi
vienoda teisine galia.

2.2. Noredamas sudaryti Sutartj, Klientas privalo tureti Banke
atidaryta Saskaita. }

2.3. Sutartis jsigalioja po to, kai Salys susitaria dél jos salygy
pasirasydamos Sutarties titulinj (-ius] lapa (-us) (kuriame (-iuose)
pateikiami Saliy duomenys, Specialiosios sutarties salygos ir Kliento
patvirtinimai).

3. SALI| TEISES IR PAREIGOS

3.1. TECHNINIAIIR SAUGUMO REIKALAVIMAI

3.1.1.Tam, kad Klientas galéety naudotis Elektroninemis
paslaugomis, jo naudojamos rySio priemoneés ir jungtys turi atitikti
Banko nustatytus techninius reikalavimus. Sie techniniai reikalavimai
Klientui pateikiami Banko interneto svetainéje.

3.1.2.Klientas privalo naudotis Danske eBanku kompiuteryje su
interneto rysiu ir narsykle, kurileidzia prisijungti prie Danske eBanko
(narsyklés versija tikrinama prisijungiant ir, jei versija yra pasenusi,
Klientas gali gautijspéjamuosius pranesimus arba prisijungimas prie
Danske eBanko gali bati uzdraustas). Danske mBankas gali bati
naudojamas ,Android®, ,iOS" ar kitose operacinése sistemose, kurios
yra priimtinos Bankui ir kurias Naudotojas jdiegé savo jrenginyje
(pvz., ismaniajame telefone, plansetiniame kompiuteryje).

3.1.3. Pries pradédamas naudotis Danske eBanku/Danske mBanku
pirma karta ir kiekviena karta, kai Bankas to reikalauja, Klientas turi
susipazinti su Banko interneto svetainéje skelbiamais Danske
eBanko/Danske mBanko saugaus naudojimo patarimais ir privalo
imtis visy rekomenduojamy veiksmy.

3.1.4.Klientas privalo uztikrinti, kad jo naudojama techniné ir
programiné jranga nepakenkty, nepakeisty ar kitaip nepazeisty
Banko informaciniy ir kompiuteriniy sistemy bei nesukelty Zalos
Bankui, Banko klientams ar treciosioms salims ir kad nebdty imtasi
jokiy kity Banko nepatvirtinty veiksmuy.

3.1.5. Klientas privalo bent kartg per ménes;j:

3.1.5.1.Patikrinti Danske eBanko Operacijas, pateiktas Bankui; ir
3.1.5.2.Pasalinti visas Operacijas, kurios nebuvo jvykdytos ir yra
nereikalingos.

3.1.6. Klientas privalo pranesti Bankui apie bet kokia neautorizuotg
ar netinkamai jvykdyta Operacija i$ karto, kai apie tai suzino.
3.1.7.Bankas turi teise blokuoti Elektroniniy kanaly naudojima,
neprisiimdamas atsakomybeés uz galimus Kliento nuostolius, Siais
atvejais:

3.1.7.1.Jei Danske eBanko ir Danske mBanko atveju Naudotojas
kelis kartus jveda klaidingg slaptazodj i$ Slaptazodziy generatoriaus;
3.1.7.2.Jei Danske eBanko ir Danske mBanko atveju Naudotojas
neprisijungé prie Danske eBanko ir Danske mBanko 400 (keturis
Simtus) dieny is eilés;

3.1.7.3.Jei Klientas pateikia Bankui prasyma sustabdyti Elektroniniy
paslaugy naudojima;

3.1.7.4.Jei Naudotojas pazeidé su Banku sudarytg Saugumo
priemoniy sutartj;

3.1.7.5.Jei Bankas abejoja déel Naudotojo tapatybés arba jtaria, kad
Saugumo priemonés ar Elektroninés paslaugos naudojamos nesant
Kliento/Naudotojo sutikimo arba apgaulés bady;

3.1.7.6.dél kity priezasciy, nurodyty Bendrosiose salygose ir
sutartyse, sudarytose su Naudotoju ir/ar Klientu.

3.1.8.3.1.7 punkte nustatytais atvejais Bankas, jei jmanoma,
informuoja Klienta apie Elektroniniy paslaugy blokavima arba
Operacijos nevykdyma ir jo priezastis pries blokavima arba i$ karto
po jo. Bankas neprivalo informuoti Kliento, jeigu tokios informacijos
pateikimas priestarauja objektyviai pateisinamoms saugumo
priezastims arba tokig informacija pateikti draudzia teisés aktai.
3.1.9.Bankas jspéja Klienta, kad Klientas/Naudotojas gali gauti
el. laiskus ar skambucius i§ asmeny, kurie apsimeta Banko
darbuotojais ar valstybés pareiginais, ir praso Kliento/Naudotojo
pateikti Saugumo priemoniy duomenis. Klientas privalo nepasiduoti
provokacijai ir nedelsdamas pranesti Bankui apie tokius bandymus
telefonu arba apsilankydamas artimiausiame klienty aptarnavimo
skyriuje.

3.1.10. Siekdamas uztikrinti Kliento 1éSy sauguma, Bankas turi teise
(bet ne pareigg) savo nuozitra siysti SMS Zinutes j Kliento nurodyta
mobiliojo telefono numerj, informuodamas Klienta apie nejprastas,
galimaijtartinas operacijas, bandymus nesaziningai isgauti Saugumo
priemoniy duomenis ir pan. Klientas gali atsisakyti tokiy SMS Zinu¢iy,
pranesdamas apie tai Bankui. Bankas turi teise be atskiro jspéjimo
nutraukti tokiy SMS Zinuciy siuntima.
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3.1.11.Bankas turi teise vienasaliskai keisti Elektroniniy kanaly
funkcionaluma, pakeisti, pridéti ir pasalinti Elektronines paslaugas.

3.2. KLIENTO IR NAUDOTOJO SANTYKIAI

3.2.1.Klientas gali nurodyti vieng ar daugiau Naudotojy, kurie
naudosis Elektroninémis paslaugomis ir vykdys Operacijas Kliento
vardu. Bankas neprivalo tikrinti Kliento ir Naudotojo tarpusavio
santykiy.

3.2.2. Pasirasydamas Sutartj, Klientas jgalioja Naudotojg (-us)
vykdyti Operacijas Kliento vardu. Visi Kliento ir Naudotojo santykiy
pasikeitimai (pvz., darbo sutarties nutraukimas ir pan.) neturi jtakos
Sutarties galiojimui ir Naudotojo teisems vykdyti Operacijas, t.y.
Naudotojas turi teise vykdyti Operacijas Kliento vardu tol, kol Sutartis
ir/ar atitinkama Saugumo priemoniy sutartis néra nutraukta arba kol
Klientas neatsaukia Naudotojo teisiy, praneSdamas apie tai Bankui.
3.2.3. Sutarties salygos yra privalomos tiek Klientui, tiek Naudotojui.
Klientas privalo informuoti Naudotoja apie Sutarties salygas,
Bendrasias salygas, Standartines mokéjimo paslaugy teikimo
salygas bei atitinkamy Elektroniniy paslaugy naudojimo instrukcijas,
o taip pat nurodyti, kad dél bet kokios papildomos informacijos apie
Elektroniniy paslaugy naudojima Naudotojas gali kreiptis j Banka.
3.2.4. Laikoma, kad Naudotojui pazeidus Sutarties salygas, $j
pazeidima jvykde Klientas (kai Klientas ir Naudotojas yra skirtingi
asmenys). Klientas neturi teisés remtis tuo, kad Sutartj pazeide
Naudotojas, o ne Klientas, arba kad Naudotojas nebuvo informuotas
apie Sutarties salygas.

3.2.5.Banko nustatyta apimtimi Klientas gali suteikti skirtingas
teises kiekvienam Naudotojui, jskaitant teise wvykdyti jvairias
Operacijas, nustatyti Limitus ir pan.

3.2.6. Klientas gali suteikti Naudotojui Sias Danske eBanko ir Danske
mBanko valdymo teises:

3.2.6.1.0peracijy jvedimas;

3.2.6.2.A patvirtinimo lygio Operacijy tvirtinimas (Operacija
pateikiama Bankui vykdyti, ja patvirtinus Naudotojams, turintiems A
patvirtinimo lygio teise);

3.2.6.3.E patvirtinimo lygio Operacijy tvirtinimas (Operacija
pateikiama Naudotojams, turintiems A patvirtinimo lygio teise, ja
patvirtinus reikiamiems Naudotojams, turintiems E patvirtinimo lygio
teise);

3.2.6.4.N patvirtinimo lygio Operacijy jvedimas (Operacija
pateikiama Naudotojui, turin¢iam E patvirtinimo lygio teise, arba,
jeigu tokio lygio néra - Naudotojui, turin¢iam A patvirtinimo lygio
teise).

3.2.6.5.Paslaugy, kurios Naudotojui-ams) teikiamos Danske
eBanke/Danske mBanke, keitimas;

3.2.7. Danske eBanko ir Danske mBanko atveju Klientas taip pat gali
suteikti Naudotojui viena i$ Siy sgskaitos valdymo teisiy:

3.2.7.1.Tik perzioréti- suteikia galimybe Naudotojui perzidréti
Kliento saskaitos likutj, saskaitos iSrasa ir kitg informacija;
3.2.7.2.Tik kredituoti- suteikia galimybe Naudotojui atlikti
mokejimus j Kliento saskaita ir perzigreti Kliento saskaitos likutj,
saskaitos iSrasa ir kita informacija;

3.2.7.3.Tik debetuoti- suteikia galimybe Naudotojui atlikti
mokejimus i$ Kliento saskaitos ir perzidreti Kliento saskaitos likutj,
sgskaitos iSrasa ir kita informacija;

3.2.7.4.Kredituoti ir debetuoti - suteikia galimybe Naudotojui atlikti
mokeéjimus j Kliento saskaita /i$s Kliento saskaitos ir perzidreti
Kliento saskaitos likutj, saskaitos iSrasa ir kita informacija.
3.2.8.Danske eBanko ir Danske mBanko atveju Klientas gali
nustatyti Siuos Limitus kiekvienai saskaitos valiutai:
3.2.8.1.0peracijai - didziausia pinigy suma, kuriai Naudotojas gali
patvirtinti Operacija i$ nurodytos saskaitos;

3.2.8.2.Dienai - didziausia pinigy suma, kuriai Naudotojas gali
patvirtinti Operacijas i$ nurodytos saskaitos per dieng;
3.2.8.3.Ménesiui - didziausia pinigy suma, kuriai Naudotojas gali
patvirtinti Operacijas i$ nurodytos saskaitos per kalendorinj ménes;.
3.2.9. Jei Bankas leidzia Naudotojui atlikti tas pacias Operacijas
Danske eBanke ir Danske mBanke, Naudotojui taikomas vienas
Limitas abiejuose Elektroniniuose kanaluose.

3.2.10. Jei lésos turi bati gautos ne Saskaitos valiuta ir Si valiuta yra
priimtina Bankui, Bankas turi teise jtraukti j Saskaita nauja valiuta ir
nustatyti Siai valiutai tokias pat valdymo teises ir Limitus, kokie yra
nustatyti Saskaitai euro valiuta, ir Sios valdymo teisés ir Limitai
tampa papildomais prie visy ankstesnés teisiy ir Limity be atskiro
Kliento prasymo ir susitarimo su Klientu.

3.3. OPERACIJU VYKDYMAS
3.3.1.0peracijy vykdymui Naudotojas privalo turéti Saugumo
priemones.

Bank

3.3.2. Bankas identifikuoja Naudotojg pagal Saugumo priemones ir
Banko nustatyta tvarka.

3.3.3. Naudotojas turi patvirtinti/autorizuoti Operacijas,
naudodamasis Saugumo priemonémis arba kitais Bankui priimtinais
badais (pvz., paspausdamas mygtuka Danske eBanke ir pan.).

3.3.4. VVisos Operacijos, patvirtintos naudojant reikiamas Saugumo
priemones, laikomos asmeniskai patvirtintomis Naudotojo, kuriam
buvo isduotos atitinkamos Saugumo priemoneés.

3.3.5. Operacijy vwkdymas Danske eBanke:

3.3.5.1.Norédami naudotis Danske eBanku, Klientas turi prisijungti
prie Danske eBanko sistemos Banko interneto svetainéje;
3.3.5.2.Klientas privalo susipazinti su Banko interneto svetainéje
paskelbtomis saugaus naudojimosi Danske eBanku gairémis ir
privalo imtis visy jose rekomenduojamy veiksmuy;
3.3.5.3.Norédamas jvykdyti Operacija per Danske eBanka,
Naudotojas pateikia ir, Bankui paprasius, patvirtina Operacija Banko
nustatyta tvarka, ir nuo tada Operacija laikoma Kliento autorizuota.
3.3.6. Operacijy vykdymas Danske mBanke:

3.3.6.1.norédamas naudotis Danske mBanku, Naudotojas turi
atsisiysti Danske mBanko programeéle is$ atitinkamos programeéliy
parductuvés (pvz., ,App Store", ,Google Play"] ir jdiegti ja Naudotojo
jrenginyje (pvz., iSmaniajame telefone, plansetiniame kompiuteryje).
ISsamios programélés jsigijimo ir saugaus Danske mBanko
naudojimo instrukcijos pateikiamos Banko interneto svetaingje;
3.3.6.2.norédamas vykdyti Operacijas Danske mBanke, Naudotojas
gauna instrukcijas Danske mBanko programéléje, Banko paslaugy
teikimo vietose ir pan. Klientas turi pateikti ir, Bankui paprasius,
patvirtinti Operacija Banko nustatyta tvarka, ir nuo tada Operacija
laikoma Kliento autorizuota.

3.3.6.3.Tik dalis Danske eBanko funkcijy yra prieinama Danske
mBanke. Informacija apie teikiamas paslaugas pateikiama Banko
interneto svetainéje.

3.3.7. Operacijy wkdymas Telefoninéje bankininkystéje:
3.3.7.1.Norédamas naudotis Telefonine bankininkyste, Klientas turi
pasirinkti Sig paslauga Specialiosiose sutarties salygose;
3.3.7.2.Norédamas atlikti Operacijas Telefoninéje bankininkystéje,
Naudotojas turi paskambinti Banko nurodytu telefono numeriu (-iais);
3.3.7.3.Bankas priima ir vykdo Operacija Telefoninéje
bankininkystéje, kai Naudotojas patvirtina konkrecios Operacijos
duomenis, Banko atstovui juos garsiai perskai¢ius Banko nustatyta
tvarka, ir nuo tada Operacija laikoma Kliento autorizuota.

3.3.7.4.Tik dalis Banko paslaugy yra prieinama Telefoninéje
bankininkystéje. Informacija apie teikiamas paslaugas pateikiama
Banko interneto svetaingéje.

3.3.7.5.Jei Telefoninéje bankininkystéje Bankas leidzia vykdyti
Tarptautini mokéjima, Bankas turi teise pareikalauti, kad Naudotojas
issiysty informacija Bankui faksu ar elektroniniu pastu, siekiant
iSvengti klaidy mokéjimo nurodyme. Jei Naudotojas negali iSsiysti
mokéjimo nurodymo duomeny faksu ar elektroniniu pastu arba jei
Naudotojas atsisako tai padaryti, Bankas neprivalo priimti ar jvykdyti
mokeéjimo nurodymo.

3.3.8. Danske SMS pranesimy paslaugos naudojimas:
3.3.8.1.Klientas gali uzsisakyti Danske SMS pranesimy paslauga
Danske eBanke;

3.3.8.2.Informacija siun¢iama SMS Zinutémis j Kliento nurodyta (-us)
mobiliojo telefono numer;j (-ius);

3.3.8.3.Informacija apie Danske SMS pranesimy paslaugos
ivykdymo laika galima rasti Banko interneto svetainéje;

3.3.84.Jei pakeiciamas su Danske SMS pranesimy paslauga
susietas  telefono  numeris, Klientas/Naudotojas  privalo
nedelsdamas atnaujinti telefono numerio duomenis Danske eBanke
arba pranesti apie tai Bankui, kad SMS pranesimai nebty siunc¢iami
tretiesiems asmenims ir jy naudojami;

3.3.8.5.Klientui yra zinoma, kad Bankas teikia Danske SMS
pranesimy paslaugg per trecigsias Salis (pvz., telekomunikacijy
paslaugy teikéja (operatoriy)), ir apie rizika, susijusia su Danske SMS
pranesimy paslauga (pvz., galimybe, kad informacijos turinys gali bati
atskleistas tretiesiems asmenimsir t. t.).

3.3.9. Klientas privalo teisingai uzpildyti Banko pateiktas formas ir
laikytis Banko nurodymy, pateikdamas mokéjimo nurodymus,
siysdamas pranesimus, atlikdamas kitas Operacijas ar kitus
veiksmus per Elektroninius kanalus.

3.3.10. Laikoma, kad Kliento tapatybé buvo nustatyta ir Operacija
buvo tinkamai autorizuota, jei Naudotojas, prisijungdamas prie
Elektroniniy kanaly, naudojo tinkamas Saugumo priemones. Jej,
Banko reikalavimu, Operacijos turi bati atskirai patvirtintos Saugumo
priemonémis, tokios Operacijos laikomos tinkamai autorizuotomis,
jei jos patvirtintos naudojant atitinkamas Saugumo priemones. Salys
susitaria, kad Saugumo priemonémis sukurtas
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patvirtinimas/parasas turi tokia pat teisine galig kaip parasas
rasytiniuose dokumentuose, ir yra priimtinas kaip jrodymas teisme.
3.3.11. Bankas jsipareigoja:

3.3.11.1.Vykdyti Operacijas Banko nustatyta tvarka ir terminais;
3.3.11.2.Nevykdyti Limitus virsijanciy Operacijy;
3.3.11.3.Sustabdyti Operacijy vykdyma, jei to reikalauja
Klientas/Naudotojas ir jei tai yra techniskai jmanoma.

3.3.12. Bankas turi teise nevykdyti Operacijos, jeigu:
3.3.12.1.Kliento saskaita buvo uzblokuota ar arestuota;
3.3.12.2.0peracija virsija nustatytg Limita;

3.3.12.3.Kliento saskaitoje esanciy l1eésy nepakanka Operacijai atlikti
ir sumokeéti Bankui Paslaugos mokest;;

3.3.12.4.0peracijai jvykdyti reikalingi duomenys yra neteisingi arba
nepakankami;

3.3.12.5.Bankas negali susisiekti su Klientu ar Naudotoju, kad
patikrinty Operacija;

3.3.12.6.0peracija, kurig Bankas turi vykdyti rankiniu bodu, buvo
pateikta ne Banko jprastomis darbo valandomis;
3.3.12.7.0peracija, susijusi su vertybiniais popieriais, buvo pateikta
ne atitinkamos birzos ar rinkos prekybos vykdymo valandomis arba
ne jprastomis Banko darbo valandomis;

3.3.12.8.De¢l kity priezasciy, nurodyty Banko Bendrosiose salygose
ir sutartyse, sudarytose su Naudotoju ir/ar Klientu.

3.3.13.Klientas privalo rastu arba kita Bankui priimtina forma
informuoti Banka apie bet kokias Operacijos jvwykdymo klaidas ar
nesklandumus.

3.3.14.Bankas turi teise jrasyti skambucius, atliekamus
Telefoningje bankininkystéje, rysiy seansus Danske eBanke ar
Danske mBanke, ir naudoti jrasus Kliento pateiktiems nurodymams
jrodyti. Kilus gincui, jrasai laikomi priimtinais jrodymais.

3.3.15. Siekdamas uztikrinti Kliento 1éSy sauguma, Bankas turi teise
nustatyti Limitus. Bankas informuoja Klientus apie Limity nustatyma
ir/ar keitima, jei jmanoma, bent pries 60 (SeSiasdesimt] kalendoriniy
dieny. Klientas turi teise keisti Limitus Banko nustatyta tvarka ir
ribose.

3.3.16.Bankas turi teise savo nuoziGra patikrinti Operacija,
susisiekdamas su Klientu telefonu ar kitu Bankui priimtinu
komunikavimo kanalu.

4. MOKESCIAI

4.1. Klientas jsipareigoja sumoketi Bankui Kainyne nurodytus
mokescius uZ visas su Sutartimi susijusias paslaugas.

4.2. Bankas turi teise nurasyti Paslaugos mokescius is Kliento
saskaity.

4.3. Klientas privalo uztikrinti, kad jo saskaitose buty pakankamai
1ésy mokesc¢iams sumokéti.

4.4. Elektroniniy kanaly blokavimas nesustabdo mokesciy, susijusiy
su Banko teikiamomis paslaugomis pagal Sutarti mokéjimo ir
neatleidZia Kliento nuo pareigos sumokeéti tokius mokescius.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Klientas atsako Bankui uz nurodymy, pranesimy ir prasymuy,
siun¢iamy Bankui naudojantis Elektroninémis paslaugomis,
teisinguma.

5.2. Klientas atsako uz bet kokius veiksmus, atliktus naudojantis
Elektroninémis paslaugomis, jei, Naudotojui jungiantis prie
Elektroniniy kanaly, Naudotojas/Klientas buvo identifikuotas pagal
tinkamas Saugumo priemones. Banko atsakomybé, susijusi su
Naudotojo/Kliento identifikavimu, yra ribojama tik Naudotojo
Saugumo priemoniy teisingumo patikrinimu, ir Bankas neprivalo
tikrinti Naudotojo/Kliento tapatybés kitomis priemonémis ar
metodais.

5.3. Noredamas naudotis Elektroninémis paslaugomis, Klientas
privalo turéti technine, programine ir/ar kitg jranga, kurios reikia
naudojantis  tokiomis  paslaugomis, ir privalo apmokeéti
telekomunikacijy islaidas, susijusias su Elektroninémis paslaugomis.
Bankas neprivalo aprapinti Kliento tokia jranga ir neatsako uz tuos
atvejus, kai Klientas negali naudotis Elektroninémis paslaugomis, nes
neturi jrangos arba turima jranga yra su trokumais. Klientas atsako
uz savo naudojamos programinés, techninés ar kitos jrangos,
susijusios su Elektroniniais kanalais, sauguma bei efektyvuma.

5.4. Bankas negarantuoja, kad Kliento programiné jranga ir techniné
jranga bus pritaikyta Elektroninéms paslaugoms.

5.5. Klientas neturi teises keisti ar techniskai tvarkyti Elektroniniy
paslaugy, Elektroniniy kanaly ir Banko programinés jrangos, o taip
pat neturi leisti tretiesiems asmenims atlikti aukS¢iau nurodytus
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veiksmus. Klientas yra atsakingas uz saugy techninés, programinés
ar kitos jrangos naudojima ir privalo nuolat atnaujinti antivirusines
programas, el.pasto brukaly filtrus bei privatumo apsaugos
programas. Klientas atsako uz bet kokig Zala, atsiradusig dél minéety
reikalavimy pazeidimo, ir tokios Zalos atveju Bankas atleidziamas nuo
atsakomybeés ir jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo.

5.6. Be Kiliento vardu atliekamy Operacijy, Danske eBanko
Naudotojai taip pat gali perzitreti informacija apie Kliento vardu
sudarytas indeéliy, kredity, lizingo ir kitas sutartis bei Klientui
teikiamas paslaugas. Klientui paskyrus Naudotojus ir suteikus jiems
atitinkamas teises, Bankas néra atsakingas uZ informacijos apie
Operacijas ar Kliento saskaitas, atidarytas Banke, atskleidima
Naudotojams, arba uz Elektroniniuose kanaluose atliekamus
Naudotojy veiksmus Kliento vardu.

5.7. Bankas neatsako uZ tuos atvejus, kai dél elektroniniy rysiy ar
telekomunikacijy sistemy gedimy ar sutrikimy arba dél kity
priezasc¢iy, nepriklausanciy nuo Banko, Klientas negali naudotis
Elektroninémis paslaugomis arba Bankui ir/ar Klientui perduodama
informacija yra prarandama arba iskraipoma.

5.8. Bankas neatsako uz treciyjy Saliy teikiamas paslaugas ir/ar
prekes bei ju kokybe, taip pat uz gedimus treciyjy saliy elektroninése
sistemose Kliento prisijungimo prie jy metu arba mokant uz treciyjy
Saliy prekes ir paslaugas. Bankas nenagrinéja pretenzijy, susijusiy su
treciyjy sSaliy elektroninémis sistemomis ir treciyjy Saliy
teikiamomis paslaugomis bei prekémis, ir Klientas turi pateikti
atitinkamas pretenzijas tiesiogiai Sioms treciosioms Salims.

5.9. Klientas visiskai atsako uz Saugumo pozymiy ir Elektroniniy
kanaly naudojima bei uz Sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma.
Klientas atsako Bankui uz Naudotojo veiksmus ar neveikima ir visas
Operacijas, kurias vykdo Naudotojas.

5.10. Klientas privalo nedelsdamas pranesti Bankui apie Saugumo
priemoniy praradima, vagyste ir neautorizuotg ar neteisingg
naudojima arba tuo atveju, jei Saugumo priemonés buvo atskleistos
arba gali bati atskleistos treciajai Saliai. Elektroninj parasa turintis
Klientas privalo nedelsdamas apie minétus atvejus pranesti
atitinkamam sertifikavimo paslaugy teikéjui, turinéiam teise
nutraukti atitinkamos Elektroninio paraso paslaugos galiojima.
5.11. Jei Klientas yra Vartotojas, Klientui tenka dél neautorizuoty
mokeéjimo operacijy atsirade nuostoliai iki 50 (penkiasdesimt) eury,
kai Sie nuostoliai patirti del:

5.11.1. Prarastos ar pavogtos Mokéjimo priemonés panaudojimo;
5.11.2. Neteiséeto Mokéjimo priemonés pasisavinimo.

5.12. Vartotojui tenka visi dél neautorizuoty mokeéjimo operacijy
atsirade nuostoliai, jeigu jis juos patyré veikdamas nesaziningai arba
dél didelio neatsargumo ar tycios nejvykdes vienos ar keliy teises
aktuose nustatyty pareigy. Tokiu atveju 5.11 punkte nurodyta
maksimali suma netaikoma.

5.13. Vartotojas neturi patirti nuostoliy dél prarastos, pavogtos ar
neteisétai pasisavintos Mokeéjimo priemonés po to, kai pateikia
atitinkama pranesima, isskyrus atvejus, kai jis veike nesaziningai.
5.14. Siai Sutarciai taip pat taikomos Bendrosios salygos ir
Standartinés mokéjimo paslaugy teikimo salygos, susijusios su Saliy
atsakomybe.

6. SUTARTIES SALYGU KEITIMAS

6.1. Bankas turi teise vienasaliSkai keisti Standartines sutarties
salygas, apie pakeitimus jspéjes Vartotoja likus ne maziau kaip 2
(dviem) ménesiams arba 60 (Sesiasdesimt) dieny (priklausomai nuo
to, kuris terminas yra ilgesnis), o jeigu Klientas néra Vartotojas - likus
ne maziau kaip 1 (vienam) ménesiui arba 30 (trisdesimt]) dieny
(priklausomai nuo to, kuris terminas yra ilgesnis) iki tokiy pakeitimy
jsigaliojimo Bendrosiose sglygose nustatyta tvarka.

6.2. Jeigu Klientas nesutinka su pakeitimais, jis turi teise nutraukti
Sutartj, apie tai rastu arba kitu Sutartyje numatytu badu jspéjes
Banka iki atitinkamy pakeitimy jsigaliojimo ir jvykdes visus
isipareigojimus pagal Sutartj. Jeigu Klientas nepasinaudoja savo
teise nutraukti Sutartj, laikoma, kad Klientas sutinka su atliktais
pakeitimais ir pareiskia, kad neturi Bankui jokiy su Sutarties
pakeitimais susijusiy pretenzijy.

7. SUTARTIES PASIBAIGIMAS IR NUTRAUKIMAS

7.1. Sutartis yra sudaroma neapibréztam terminui.

7.2. Bankas turi teise nutraukti Sutartj dél bet kokios priezasties, apie
tai jspéjes Vartotojg pries ne maziau kaip 2 (du) ménesius arba 60
(Sesiasdesimt) dieny (priklausomai nuo to, kuris terminas yra
ilgesnis), o jeigu Klientas néra Vartotojas - prie$ ne maziau kaip 1
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(viena) meénesj arba 30 (trisdesimt] dieny (priklausomai nuo to, kuris
terminas yra ilgesnis) Bendrosiose sglygose nustatyta tvarka.

7.3. Bankas turi teise nedelsdamas sustabdyti paslaugy teikima ir
nutraukti Sutartj, jei Klientas/Naudotojas naudojasi Elektroninémis
paslaugomis pazeisdamas atitinkamas sutartis ir/ar Banko
nustatytas salygas arba samoningai atlieka nesaziningus veiksmus,
kurie kenkia arba gali pakenkti Banko informaciniy sistemuy veikimui.
7.4. Klientas turi teise bet kada nutraukti Sutartj, apie tai ispéjes
Banka Bendrosiose salygose nustatyta tvarka ir jvykdes visus
jsipareigojimus pagal Sutartj. Bankas, gaves atitinkama Kliento
prasyma, nutraukia Sutartj nedelsdamas, bet ne veéliau nei per 5
(penkias) darbo dienas.

7.5. Sutarties galiojimas baigiasi automatiskai, t.y. be atskiro
pranesimo, jei uzdaromos visos Banke atidarytos Kliento banko
saskaitos.

8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8.1. Sutartis, sudaryta naudojantis Bankui priimtinais elektroniniais
kanalais, taip pat visi jos pakeitimai, papildymai ir/ar bet kokie
pranesimai, Saliy viena kitai iSsiysti Bankui priimtinais elektroniniais
kanalais, turi tokia pat teisine galia, kaip ir sutartys, sudarytos Banke,
ir/ar pranesimai, jteikti asmeniskai.

8.2. Klientas neturi teisés perduoti, perleisti ar kitaip disponuoti savo
teiseémis ar pareigomis pagal Sutart;.

8.3. Klausimams, nesureguliuotiems pagal Sig Sutartj, taikomos
Bendrosios salygos.

84. Visi gincai, kylantys dél Sutarties, turi bati sprendziami
vadovaujantis Bendrosiomis sglygomis.

8.5. Sutartis sudaryta ir aiskinama vadovaujantis Paslaugy teikimo
vietoje taikomais teises aktais.

9. SPECIALIOSIOS SALYGOS, TAIKOMOS PASLAUGH TEIKIMO
VIETOJE

9.1. Paslaugoms, teikiamoms Danske Bank A/S Lietuvos filialo,
taikomos Sios specialiosios sglygos:

9.1.1. Jei Klientas yra fizinis asmuo, uzsiimantis tkine komercine ar
profesine veikla, mutatis mutandis taikomi 5.1 1-5.13 punktai.
9.1.2.Sios Standartinés elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
sglygos taip pat taikomos Klientams, iki 2018 m. kovo 31 d.
sudariusiems Banko saskaitos sutarties Specialigja dalj dél Danske
eBanko naudojimo arba Danske eBanko sutarties specialigsias
saglygas arba Telefoninés autentifikacijos paslaugos teikimo sutarties
Specialigja dali. Tokiu atveju bet kokios nuorodos i Specialigsias
sglygas Siose Standartinése elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
salygose laikomos nuorodomis j Banko saskaitos sutarties specialigja
dali dél Danske eBanko naudojimo/Danske eBanko sutarties
specialigsias salygas/Telefoninés autentifikacijos paslaugos teikimo
sutarties Specialiajg dali. Operacijy pasiraSymo pirmuoju ir/ar
antruoju parasu salygos, nurodytos Banko saskaitos sutarties
specialiojoje dalyje dél Danske eBanko naudojimo, atitinkamai
laikomos A ir/ar E Operacijy patvirtinimo lygiais.

9.1.3. Sios Standartinés elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
salygos pakeicia iki 2018 m. kovo 31 d. su klientais sudarytas
Standartines Danske eBanko sutarties salygas, Danske eBanko
naudojimo taisykles ir Telefoninés autentifikacijos paslaugos teikimo
sutarties Bendraja dal.

9.2. Paslaugoms, teikiamoms Danske Bank A/S Estijos filialo,
taikomos Sios specialiosios sglygos:

9.2.1.Sios Standartinés elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
saglygos taip pat taikomos klientams, iki 2018 m. kovo 31 d.
sudariusiems Prisijungimo prie Elektroniniy paslaugy sutartj. Tokiu
atveju bet kokios nuorodos | Specialigsias salygas Siose
Standartinése elektroniniy paslaugy teikimo sutarties salygose
laikomos nuorodomis j Prisijungimo prie Elektroniniy paslaugy sutart;.
9.2.2. 9.2.1. punkte nurodytiems Klientams nustatyti sandoriy limitai
(Limitai) nuo 2018 m. balandzio 1 d. bus taikomi tik sandoriams euro
valiuta ir /ar kiekvienai veliau atidarytai saskaitai kita valiuta, nebent
Salys susitars kitaip.

9.2.3. 9.2.1. punkte nurodytiems Klientams meénesio limitais nuo
2018 m. balandzio 1 d. bus laikomi ankstesni savaites limitai
padauginti is 4, nebent Salys susitars kitaip.

9.2.4.Sios Standartinés elektroniniy paslaugy teikimo sutarties
salygos pakeicia Greityjy pranesimy paslaugos sutartis, sudarytas iki
2018 m. kovo 31 d.

9.3. Paslaugoms, teikiamoms Danske Bank A/S Latvijos filialo,
taikomos Sios specialiosios sglygos:
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9.3.1. Danske Bank A/S Latvijos filialo klientams, sudariusiems
Danske eBanko naudojimo ir paslaugy sutartj, bus taikomos Sios
Standartinés elektroniniy paslaugy teikimo sutarties salygos ir jos
pakeis Danske eBanko naudojimo ir paslaugy sutarties salygas.
9.3.2. Naudotojai, jiems suteiktos valdymo teisés ir Banko suteiktos
Saugumo priemonés gali bOti nurodytos Banko ir Kliento
pasirasytame eBanko Naudotojo Teisiy Aprase.
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