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STANDARTINES MOKEJIMO KORTELES SUTARTIES SALYGOS
Taikomos nuo 2018 m. balandzio 1 d. Danske Bank A/S Estijos filiale, Danske Bank A/S Latvijos filiale ir Danske Bank A/S Lietuvos filiale

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Sios Standartines mokejimo kortelés salygos nustato mokejimo
kortelés iSdavimo ir naudojimo salygas, reglamentuoja Banko ir
Kliento santykius, naudojant su mokéjimo kortele susijusias Banko ir
Treciyjy saliy teikiamas paslaugas.

1.2. Naudojamos savokos

Bekontakté operacija - Operacija, kuri atliekama pridéjus Kortele
prie Terminalo, o ne jdedant j Terminala.

Klientas - juridinis arba fizinis asmuo, kuris yra sudares su Banku
Sutartj, turi Banke Saskaita ir su kurio Saskaita yra susieta Kortelé.
Kortelé - tai Bankui nuosavybés teise priklausanti elektroniné
Mokeéjimo priemonég, leidzianti Kortelés turetojui atlikti Operacijas,
vadovaujantis Banko nustatyta tvarka.

Kortelés sglygos - Sios Standartinés mokéjimo kortelés sutarties
salygos, visi jy pakeitimai ir priedai.

Kortelés turétojas - fizinis asmuo, kuriam Bankas, remdamasis
Kliento prasymu, isdavée Kortele Saskaitai valdyti ir Operacijoms
naudojant Kortele atlikti. Kortelés turéetojas yra Kliento atstovas,
kuris naudojasi jam Kliento suteiktomis teisemis. Klientas ir Korteles
turétojas gali bati tas pats asmuo arba skirtingi asmenys.

Lesy likutis - Saskaitoje esancios 1éSos, kurias sudaro Kliento galimos
panaudoti sumos j kurias Klientas turi reikalavimo teises Banko
atzvilgiu ir nepanaudota kredito limito dalis, jei Klientui Saskaitoje
suteiktas kreditas.

Limitas - Kortelés pagalba nustatyta maksimali pinigy suma eurais
bei maksimalus leistiny atlikti per nustatytg laikotarpj Operacijy
skaicius.

Mokeéjimo salygos - Standartines mokejimo paslaugy teikimo
saglygos.

Operacija - Korteles naudojimas, kai Terminalo pagalba norima
pasinaudoti Kliento Sgskaitoje esan¢iomis leSomis, siekiant, kad baty
iSmoketi grynieji pinigai, sumokéti uz prekes ar paslaugas, jnesti
grynyjy pinigy j Saskaita, gauti informacijos ar atlikti kitas su Kortele
susijusias operacijas.

Personalizuoti saugumo pozymiai - PIN, Saugos kodas, slaptazodis
arba bet kuris kitas Saliy sutartas arba Bankui priimtinas
personalizuotas saugumo pozymis, skirtas Klientui arba Korteles
turétojui identifikuoti.

PIN kodas arba PIN - slaptas asmeninis kodas, kurj Bankas suteiké
Kortelés turétojuiir pagal kurj Bankas identifikuoja Kortelés turétoja.
Atliekant Operacijas, PIN laikomas Kortelés turétojo parasu.
Prekybininkas - bet kuris paslaugy teikéjas ar jmone, kuriai
leidziama priimti Kortelés Operacijas uz parduotas prekes ar
suteiktas paslaugas.

Saugos kodas - saugos priemong, uztikrinanti papildoma Kortelés
turéetojo identifikacija, kai mokama interneto svetainése, pazymetose
zenklais ,MasterCard SecureCode”.

Saskaita - su Kortele susieta Kliento saskaita Banke, naudojama su
Kortele atliekamoms Operacijoms. Sagskaita nurodoma Specialiosiose
Sutarties salygose. Saskaita atidaroma, valdoma ir naudojama
vadovaujantis banko saskaitos sutarties ar kitos atskiros Paslaugy
sutarties salygomis.

Sutartis - mokéjimo kortelés sutartis, kurig sudaro Specialiosios
sglygos, Kliento patvirtinimai, Korteles salygos ir Mokejimo salygos.
Visi Sutarties pakeitimai ir priedai, jei tokiy esama, yra neatsiejamos
Sutarties dalys. Saskaitos salygos, Bendrosios salygos ir Kainynas
Sutarciai taikomi tik tiek, kiek jie nepriestarauja jai.

Tarptautiné korteliy organizacija - ,MasterCard International” ar
bet kuri kita mokéjimo korteliy organizacija, kurig pripazjsta ir kurios
paslaugomis naudojasi Bankas.

Terminalas - bankomatas, mokéjimo terminalas ar kita sistema
(iskaitant interneto aplinka), atitinkanti Banko ir Tarptautinés korteliy
organizacijos reikalavimus, leidzianc¢ius Korteles turetojui atlikti
Operacijas.

Kitos Kortelés salygose vartojamos sgvokos atitinka Bendrosiose
sglygose ir Mokeéjimo salygose pateiktas sgvokas.

1.3. Sutartyje Klientas nurodo Kortelés turétoja ir suteikia Kortelés
turéetojui teise naudojant Kortele Sutartyje nurodytomis sglygomis
naudoti Lésy likutj bei atlikti Operacijas. Pasirasius Sutartj Klientas
turi is karto supazindinti Kortelés turétojg su Sutartimi (jskaitant
visus jos priedus) ir Bendrosiomis sglygomis ir privalo uztikrinti, kad
Kortelés turétojas laikytysi $iy nuostaty, bdty susipazines su
Sutarties nuostatomis ir jy laikytysi. Bankas gali paprasyti Kortelés
turétojo pateikti papildoma patvirtinima arba pateikti Banko prasoma
informacijg ir dokumentus.

1.4. Klientas ir Kortelés turétojas turi laikytis, o Operacijos turi
atitikti Sutarties (jsk. Mokéjimo saglygas), Bendryjy salygy ir Paslaugy
teikimo vietoje taikomy teisés akty nuostatas. Jei Siy nuostaty
nesilaikoma, Bankas gali atsisakyti iSduoti ar atnaujinti Kortele arba
sustabdyti Operacijos vykdyma.

1.5. Bankas turi teise sidlyti Kortelés turéetojui papildomas Banko
arba Treciojo asmens teikiamas su Kortele susijusias paslaugas ir
privilegijas. Bankas neatsako uz jokias tokias papildomas Treciojo
asmens teikiamas paslaugas ar privilegijas. Bankas taip pat gali bet
kuriuo metu nutraukti papildomas paslaugas ir privilegijas be
isankstinio Kliento ar Kortelés turétojo sutikimo. Bankas gali Kainyne
nustatyti paslaugy mokescius visoms tokioms Banko arba per Banka
teikiamoms paslaugoms ir privilegijoms. Informacija apie papildomas
paslaugas ir privilegijas pateikiama Banko interneto svetainéje arba
Banko Paslaugy teikimo vietoje.

1.6. Su Kortele susijusiy paslaugy ir privilegijy naudojimas yra
savanoriskas. Norédamas pasinaudoti kuria nors iS $iy paslaugy,
Kortelés turétojas turi pries tai perzidréti atitinkamos paslaugos
salygas. Jei Klientas ir Kortelés naudotojas naudojasi paslauga,
laikoma, kad jie yra susipazine su atitinkamos paslaugos salygomis ir
Klientas yra daves sutikima ja naudotis.

1.7. | Sutarties ir Operacijy vykdyma Bankas gali jtraukti Trec¢iuosius
asmenis (pvz, kitas kredito institucijas, Tarptautines korteliy
organizacijas, Worldline Payment Estonia 0U, Worldline Latvia SIA,
UAB “Worldline Lietuva”, ,Nets Estonia AS"ir kt.) ir, atsizvelgiant j tai,
Bankas nebus atsakingas uz tokiy treciyjy asmeny veiksmus ar
neveikima.

2. SUTARTIES SUDARYMAS

2.1. Sutartis sudaroma Banko Paslaugy teikimo vietoje arba
naudojantis Bankui priimtinais elektroniniais kanalais. Jeigu Sutartis
sudaroma Banko Paslaugy teikimo vietoje, kiekviena Salis gauna
atskirg egzemplioriy. Visi egzemplioriai turi vienoda teisine galia.
2.2. Sutartis jsigalioja po to, kai Salys susitaria del jos salygy
pasiradydamos Sutarties dalj, kurioje nurodytos Sutarties Salys,
Specialiosios Sutarties saglygos ir Kliento patvirtinimai.

2.3. Bankas pradeda teikti Paslaugas pagal Sutarties saglygas ir
Kortelé gali bati pradéta naudoti jg aktyvinus pagal Sutarties salygas,
kai Klientas ir Korteles turétojas jvykdo visas kitas su Sutartimi
susijusias iSankstines salygas arba Bendrasias salygas (pvz., Bankui
pateikti visi botini Kortelés turetojo sutikimai, patvirtinimai ir
dokumentai).

3. KORTELES ISDAVIMAS, GALIOJIMAS IR ATNAUJINIMAS

3.1. Isduodamas Kortele Bankas pateikia Klientui Kortele ir PIN
koda. PIN kodas pateikiamas atskirame voke, kuris negali bati
atplestas arba pazeistas. Klientas jsipareigoja nenaudoti Kortelés
turetojo vardu isduotos kortelés ir atsako uz Kortelés bei neatidaryto
voko su PIN kodu perdavima Kortelés turéetojui.

3.2. Kortelé KlientuiiSduodama Banko Paslaugy teikimo vietoje arba
gali bati iSsiysta Klientui jprastu pastu Kliento nurodytu adresu.

3.3. Pastu siunc¢iamos tik neaktyvios Kortelés. Kortele ir jos PIN
siunciami atskiraiir gali bati pristatomi skirtingomis dienomis.

3.4. Gaves pastu iSsiystg Kortele ir jos PIN, Klientas privalo
patikrinti, ar Kortelé ir vokai su PIN nepaZeisti, ir aktyvinti Kortele
,eBanke", Banko Paslaugy teikimo vietoje arba kitu Bankui priimtinu
badu. Klientas negali aktyvinti Korteles, jei kuris nors i$ voky yra
atpléstas arba pazeistas, ir turi nedelsdamas informuoti apie tai
Banka.

3.5. JeiKlientas per 10 (desimt) darbo dieny nuo Korteles uzsakymo
negavo pastu iSsiystos Kortelés ir (arba) PIN kodo, Klientas privalo
nedelsdamas apie tai informuoti Banka.

3.6. Klientui pateikus Bankui anks¢iau nurodyta informacija ar per
90 dieny nepasiemus ar negavus uzsakytos Kortelés i§ Banko, per
tokj pat laikotarpi nuo Kortelés ir PIN kodo iSsiuntimo pastu
nesuaktyvinus Kortelés arba per tokj pat laikotarpj nejvykdzius kity
su Kortelés naudojimu susijusiy iSankstiniy salygy, Bankas gali
blokuoti Kortele. Pastaraisiais atvejais Bankas turi teise negrazinti
Korteles iSdavimo arba atnaujinimo mokescio pagal Kainyna.

3.7. Kortele galioja iki Korteléje nurodyto ménesio paskutinés dienos
(iskaitytinai), iSskyrus atvejus, kai Kortelés galiojimas sustabdomas
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arba nutraukiamas vadovaujantis Sutartyje arba Bendrosiose
sglygose nurodytomis aplinkybemis.

3.8. Besibaigiant Kortelés galiojimui, Bankas gali Kortelés turétojui
pagaminti naujg Kortele, jei Klientas ir Kortelés turétojas atitinka
Banko nustatytus reikalavimus. Bankas pranesa Klientui, kada ir
kurioje vietoje galima pasiimti Kortele, ir uz Kortelés atnaujinima
nuraso i$ Saskaitos Kainyne nurodyto mokescio suma.

3.9. Jei Klientas neketina jsigyti naujos korteles, Klientas turi
pranesti apie tai Bankui ne véliau kaip likus 30 (trisdesimciai) dieny
iki Kortelés galiojimo pabaigos.

3.10. Isduodant naujg Kortele ar keic¢iant iSduotg Kortele jos
galiojimo laikotarpiu, Bankas ir Klientas sudaro naujg Sutart;.

4. KORTELES SAUGUMO UZTIKRINIMO PRIEMONES

4.1. Kortelé yra asmeniné - joje nurodomas Kortelés turetojo
vardas, pavardeé ir parasas. Kortele naudoti ir su ja susijusias
Operacijas atlikti turi teise tik atitinkamas Kortelés turetojas.

4.2. Kortelée negali bdti perduota jokiam Treciajam asmeniui
(iskaitant seimos narj), iSskyrus Prekybininka atliekamos Operacijos
trukmei, kai tai neisvengiama ir Kortelé visa laika matoma Kortelés
turétojui.

4.3. Personalizuoti saugumo pozymiai ir bet kurie kiti Kortelés
duomenys negali bati uzrasyti jokioje neSiojamojoje laikmenoje,
iskaitant ant Kortelés, arba atskleisti jokiam Treciajam asmeniui,
iskaitant Klienta, jei jis néra Korteles turétojas, ar Seimos narj.

4.4. Klientas turi uztikrinti, kad Kortelés turétojas:

4.4.1. gaves Kortelg, ranka pasirasyty tam skirtoje Kortelés vietoje;
4.4.2. naudoty Kortele tik pagal Sutarties saglygas;

44.3.su didziausiu ropestingumu saugoty Kortele, Kortelés
duomenis bei Personalizuoty saugumo pozymius bei imtysi visy
reikiamu priemoniy Kortelei, Kortelés duomenims  ir
Personalizuotiems saugumo pozymiams apsaugoti, kad jais
nepasinaudoty Tretieji asmenys;

4.4.4. jsiminty PINir sunaikinty Banko pateikta popierinj voka su PIN;
4.4.5. kartas nuo karto keisty Personalizuotus saugumo pozymius ir
pakeisty juos nedelsdamas, jei Bankas informuoja Klienta arba
Kortelés turetoja apie batinybe pakeisti Personalizuotus saugumo
pozymius;

4.4.6. atlikdamas Operacijas laikytysi Terminalo arba Banko
pateikiamy instrukcijy;

4.4.7. saugoty Kortele nuo aukstos temperatdros, mechaniniy
pazeidimy ir stipriy elektromagnetiniy bangy;

4.4.8. neperdirbty Kortelés ir nedaryty jos kopijy.

4.5. Bankas turi teise:

4.5.1. uzblokuoti ir sulaikyti Kortele, jei kuris nors i§ Personalizuoty
saugumo pozymiy (pvz., PIN) buvo klaidingai jvestas tris kartus i$
eilés;

4.5.2. uzblokuoti Kortele arba panaikinti jos galiojima dél objektyviai
pagristy su Kortelés saugumu susijusiy priezasciy;

4.5.3. pareikalauti Prekybininko uzdrausti naudojimasi kortele arba
paimti Kortele.

4.6. Del saugumo priezasciy Prekybininkas turi teise atsisakyti
priimti arba paimti Kortele (jskaitant atvejus, kai kuris nors is
Personalizuoty saugumo pozymiy yra panaudojamas klaidingai arba
Prekybininkui kyla abejoniy dél Kortelés turétojo tapatybeés
autentiskumo).

4.7. Klientas ir (arba) Kortelés turetojas privalo nedelsdamas
pranesti Bankui apie neautorizuota, netinkama arba neteiseta
Kortelés naudojima ir atsiradus rizikai, kad Kortele gali pasinaudoti
Tretieji asmenys, jskaitant Kortelés arba Personalizuoto saugumo
pozymio praradimag arba vagyste, taip pat kilus jtarimams, kad
Personalizuoti saugumo pozymiai buvo ar gali boti atskleisti
Treciajam asmeniui, arba yra kity aplinkybiy, kurios gali tureti jtakos
saugiam Kortelés naudojimui. Klientas ir Kortelés turétojas gali
pranesti apie tokius atvejus Bankui, Banko paslaugy teikimo vietoje,
arba Banko informacine linija visa para ir bet kurig savaités diena.
Bankas, gaves vieng 15 anksc¢iau minéty pranesimy, imsis visy
pagristy ir Bankui prieinamy priemoniy, kad uzkirsty kelia tolesniam
Kortelés naudojimui (pvz., uzblokuos Kortelg).

4.8. JeiKortelé randama po pranesimo pateikimo auksciau nurodyta
tvarka, jprastu atveju Kortele nebenaudojama ir uzblokuojama.

4.9. Jei Kortelés turetojas palieka Kortele Terminale, Kortelé
laikoma prarasta. Kortelés turétojas turi nedelsdamas apie tai
informuoti Banka. 1$ karto po to Kortelé uzblokuojama ir Kortelés
turétojui arba Klientui nebegrazinama.

4.10. Kortelés turétojas negali naudoti negaliojancios, uzblokuotos
arba kitais badais netinkamos naudoti Kortelés ir turi nedelsdamas
grazinti tokig Kortele Bankui.

Bank

4.11. Be Sutartyje nustatyty saugos ir jsipareigojimy vykdymo
reikalavimy, Klientas ir Kortelés turetojas, pries naudodami Kortele,
turi perzidréti papildomas Banko instrukcijas, kaip uztikrinti Kortelés,
Kortelés duomeny ir Personalizuoty saugumo pozymiy sauguma.
Papildomos instrukcijos pateikiamos Banko Paslaugy teikimo vietoje
ir Banko interneto svetainéje.

5. KORTELES NAUDOJIMAS

5.1. Kortele yra susieta su Saskaita ir leidzia Kortelés turetojui atlikti
Operacijas, panaudojant Kliento Lesy likutj tiek, kiek leidZia Sutartyje
nustatyti Limitai.

5.2. Kortelé gali bati naudojama tik tuose Terminaluose, ant kuriy
nurodytas Tarptautines korteliy organizacijos logotipas ir tik tais
atvejais, kai Kortele priima Prekybininkas.

5.3. Kortele galima naudoti Sutartyje sutartoms ir (arba) Banko
leidziamoms Operacijoms atlikti, pvz.,, atsiskaityti uz prekes arba
paslaugas, iSimti ar jnesti grynuosius pinigus arba atlikti pinigines
operacijas Terminaluose, siekiant gauti informacijg apie Saskaita ir
atlikti kitas Banko leidziamas Operacijas.

5.4. Kortelés turetojas neturi teisés naudoti Kortelés, kurios
galiojimas pasibaiges, kuri yra negaliojanti ar uzblokuota; kai
Saskaitos Lésy liku¢io nepakanka Operacijai atlikti arba kai
Operacijos suma virsija leisting Limita.

5.5. Jei uz Operacijos atlikima yra taikomas mokestis, j jo suma gali
bati atsizvelgta prie$ vykdant Operacija. Jei LéSy likucio nepakanka
Operacijai ir mokesciui padengti, tokia Operacija gali bati nevykdoma.
5.6. Kortelés turétojas negali naudoti Kortelés neteisetais tikslais,
jskaitant prekiy ir paslaugy, draudziamy Paslaugy teikimo vietoje
taikomais teisés aktais, jsigijima arba dél kuriy jsigijimo Bankas arba
Treciasis asmuo gali patirti zala.

5.7. Klientas yra atsakingas uz Kortele atliktg Operacija, jei Kortelés
turétojas dave jai sutikima, t. y. autorizavo Operacija. Operacijos
autorizavimu laikomi Sie veiksmai:

5.7.1. pardavimo kvito pasirasymas;

5.7.2. PIN jvedimas;

5.7.3.Korteles duomeny, Saugos kodo ar kito atitinkamo
Personalizuoto saugumo poZzymio jvedimas Prekybininko tinklalapyije,
tam numatytoje vietoje, kai atliekamos internetinés prekybos
Operacijos (atliekami mokéjimai internetu);

5.7.4. kai Operacijai reikia iSankstinio sutikimo, Kortelés duomeny
perdavimas Prekybininkui;

5.7.5. Korteles naudojimas atliekant Bekontakte operacijg ar kita
panasy mokéjima;

5.7.6. sutikimas atlikti Operacijg bet kuriuo kitu su Banku susitartu
arba Bankui priimtinu badu.

5.8. Bankas ir Prekybininkas bet kuriuo metu gali pareikalauti
papildomo Kortelés turétojo tapatybés nustatymo ar autentiSkumo
patvirtinimo, jskaitant saugesnj autentiSkumo patvirtinima, ir tuo
atveju, jeigu Sis reikalavimas nejvykdomas, Bankas ar Prekybininkas
gali atmesti Operacija ar atsisakyti jg jvykdyti. Prekybininkui
paprasius, Kortelés turétojas turi pateikti asmens tapatybe
patvirtinantj dokumentag ir sutikti, kad tapatybés dokumento
duomenys baty uzfiksuoti.

5.9. Autorizuodamas Operacija, Klientas ir Kortelés turéetojas
isreiskia sutikima patvirtinti Operacijos atlikimui bdtino Lesy likucio
buvima. Tuo atveju, kai atliekama Operacija ir autorizavimo metu
néra zinoma tiksli Mokéjimo operacijos suma, jskaitant iSankstinio
autorizavimo mokeéjimus, Klientas ir Kortelés turetojas sutinka, kad
Saskaitoje bty rezervuota pinigy suma, kurig nurodo Prekybininkas.
5.10. Prie$ duodamas sutikima atlikti Operacija, Kortelés turétojas
turi atidziai patikrinti dokumento jrasus (Kortelés turetojo varda ir
pavarde, Korteles numerj, Kortelés galiojimo datg ir CVC2 koda,
Operacijos data, mokéjimo suma ir valiuta, Prekybininko duomenis ir
t.t).

5.11. Pateikdamas Kortelées duomenis interneto svetainése,
pazymetose ,MasterCard SecureCode” Zenklais, Kortelés turétojas
turi papildomai jvesti Saugos koda arba atlikti papildoma kortelés
turétojo identifikacija ,eBanke”. Siekdamas uztikrinti internete
atliekamy prekybos Operacijy sauguma, Bankas naudoja minéta
saugos sprendimag (viena kartg jvedamag Saugos koda arba
identifikavima per ,eBanka“). ISsamus internete atliekamy prekybos
Operacijy aprasymas pateikiamas Banko interneto svetainéje.

5.12. Kortelés turétojas turi saugoti dokumentus, jrodancius
Kortele atliktas Operacijas, kol jvykdytos Operacijos bus patikrintos
Saskaitos iSrase ir Klientas jsitikins, kad jos buvo atliktos tinkamai.
5.13. Bankas turi teise manyti, kad bet kuriasir visas Kortele atliktas
Operacijas jvykdé Kortelés turetojas.
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5.14. Jei atliktos Operacijos skiriasi nuo jprasto Kortelés naudojimo,
Bankas turi teise kreiptis j Klienta arba Kortelés turétoja ir patikrinti
atlikty Operacijy teisetuma.

5.15. Bankas jsipareigoja:

5.15.1. teikti Klientui su Kortele susijusias Paslaugas pagal Sutartj
taip, kaip jos apibréztos Paslaugy teikimo vietoje taikomuose teisés
aktuose;

5.15.2. vwkdyti Operacijas vadovaudamasis Sutartimi (iskaitant
Mokeéjimo salygas) ir Bendrosiomis salygomis;

5.16. Bankas turi teise atsisakyti wvykdyti Operacija, jei ji
nesuderinama su Paslaugy teikimo vietoje taikomais teisés aktais

arba  Sutarties salygomis (jskaitant Mokéjimo  salygas),
Bendrosiomis saglygomis arba kitais Banko reikalavimais. Tame
tarpe, jei:

5.16.1. Saskaita yra uzblokuota arba apribotas naudojimasis ja;
5.16.2. Kortelé yra uzblokuota ar negaliojanti;

5.16.3. Operacija virsija taikoma Limitg arba Lésy likutj (eurais),
todél negalima jvykdyti Operacijos ir sumokeéti Operacijos mokesciy;
5.16.4. klaidingai panaudotas PIN ar bet kuris kitas Personalizuotas
saugumo pozymis;

5.16.5. Bankui kyla abejoniy dél Korteles turetojo tapatybes arba
sutikimo, jskaitant atvejus, kai nepatvirtinamas Kortelés turéetojo
autentiskumas arba néra tinkamai autorizuojama Operacija;

5.17. Bankas turi teise apriboti Kortelemis atliekamas Operacijas.
Apribojimy sarasas skelbiamas Banko interneto svetaineje ir
Danske eBanke.

5.18. Jei Klientas nori atlikti apribotas Operacijas, jis gali susisiekti
su Banku ir paprasyti pritaikyti iSimtj Sioms taisyklems. Bankas turi
teise nepanaikinti apribojimuy.

5.19. Bankas turi teise laikinai sustabdyti Korteles naudojima dél
svarbiy priezasciy (pvz., kai atliekama techniné profilaktika, keiciama
programiné jrangairt.t.).

5.20. Apie atliktas Operacijas Bankas informuoja Klienta Saskaitos
iSrase, kuyj galima gauti Banko Paslaugy teikimo vietoje, ,eBanke"”
arba kitu Saliy sutartu badu.

5.21. Klientas turi atidziai perziGréti praéjusio ménesio Saskaitos
iSrasg bent vieng karta per meénesj ir patikrinti jame pateiktas
Kortelées Operacijas. Jei Klientas netikrina Saskaitos israso, tai jo
neatleidzia nuo Sutartyje (jskaitant Mokéjimo salygas) nustatyty
jsipareigojimy vykdymo. Pastebéjes netikslumy Saskaitos iSrase,
Klientas turi nedelsiant informuoti apie tai Banka Saskaitos salygose
arba Mokejimo salygose nurodytais terminais.

6. LIMITAI

6.1. Kortelés turetojas turi teise naudoti Kortele Operacijoms atlikti
tiek, kiek leidzia Limitai.

6.2. Kortele atliekamoms Operacijoms taikomi Limitai nustatyti
Sutartyje. Jei Sutartyje dél Limity nesutarta, taikomi numatytieji
Banko limitai. Numatytieji limitai apibrezti Kainyne.

6.3. Bankas pasilieka teise nustatyti minimalius ir maksimalius
Limitus.

6.4. Kortelés galiojimo laikotarpiu Klientas gali prasyti keisti Limitus
Banko nustatyta tvarka. Jei Limitai yra pakei¢iami, bus laikoma, kad
atitinkamai yra kei¢iamos Sutarties salygos, nereikalaujant atskiro
dokumento pasirasymo. Pakeistiems Limitams bus taikomos visos
Sutartyje nustatytos saglygos.

B6.5. Bankas turi teise atsisakyti keisti Limitus nenurodydamas
priezasciy.

6.6. Bankas turi teise vienasaliSkai keisti (pvz., sumazinti] Limitus,
nesudarant atskiro Sutarties pakeitimy priedo. Bankas turi pranesti
Klientui apie Limity pakeitimus maziausiai pries 2 (du) ménesius.

7. MOKETINIMOKESCIAI

7.1. Uz Kortele, uz Kortele atliekamas Operacijas ir uz Banko, Banko
naudai ar per Banka teikiamas paslaugas Klientas turi mokéti Bankui
mokescius, kuriy dydis yra nustatytas Kainyne.

7.2. Visi pagal Sutartj mokétini mokesciai gali bati nuskaiciuojami
nuo Saskaitos ar kity Banke esanciy Kliento sagskaity, vadovaujantis
Sutartimi arba Kainynu, net jei nuskaiciuotina suma virsija Saskaitos
Lesy likuti. Menesio arba metiniai mokesciai uz einamajj menesj arba
einamuosius metus nurasomi karta per ménes;j ar karta per metus.
7.3. Bankas gali taikyti mokescius uz paslaugas, teikiamas pagal
Sutartj, net jei Kortelé yra uzblokuota.

7.4. Uz netinkama Kortelés naudojima ir Limity arba Lesy likucio
virsijima Bankas taiko Kainyne arba atitinkamoje Paslaugos
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sutartyje nustatyto dydzio mokestj, palUkanas, delspinigius arba
baudas (atsizvelgiant j tai, kokj mokejima yra nustates Bankas).

8. MOKEJIMO JSIPAREIGOJIMAI

8.1. Klientas atsako uz visas Kortele atliekamas Operacijas, su
Kortelés naudojimu susijusius jsipareigojimus arba uz Kortelés
duomeny ar Personalizuoty saugumo pozymiy naudojima. Korteles
turétojo Bankui pateikti nurodymai deél Operacijy vykdymo turi tokiag
pat teisine galig, kaip Kliento nurodymai.

8.2. Jeigu Sutartyje ar Bendrosiose salygose nenustatyta kitaip,
Bankas turi teise nuo Saskaitos nurasyti visas Kainyne nurodytas
sumas, jskaitant Operacijy sumas, jsiskolinimus, mokescius,
delspinigius ir baudas, ir bet kokius reikalavimus Klientui,
atsirandancius dél naudojimosi Kortele, jskaitant bet kokj Sutarties
salygoms priesStaraujantj Kortelés naudojima.

8.3. Kortelés turétojui atlikus Operacijg, virsijancig Lésy likutj ar
Limitus, Klientas turi nedelsdamas padengti Bankui visus dél tokios
Operacijos atsiradusius finansinius jsipareigojimus.

8.4. Bankas jprastai nuraso i$ Saskaitos Operacijy sumas ir
moketinus mokescius tg diena, kai nurodymai déel Operacijy gaunami
Banke. Bankas taip pat gali nurasyti minétas sumas i Saskaitos
Banko nustatyta diena, kuri gali skirtis nuo anksc¢iau paminétos
dienos.

8.5. Klientas turi uztikrinti, kad Saskaitoje buty pakankama suma
sutarta valiuta, kad baty galima sumokéti uz Operacijas ir paslaugas,
iskaitant mokétinus mokescius. Jei Saskaitoje néra pakankamos
sumos, Bankas turi teise nurasyti atitinkama suma nuo bet kurios
Klientui priklausancios saskaitos Banke arba sulaikyti jg i$ Kliento
gauty sumy ir po Sutarties nutraukimo.

8.6. Pateikes Bankui autorizuotg Mokéjimo nurodyma, Klientas ir
Kortelés turétojas negali disponuoti ir naudotis mokeéjimo nurodymo
vykdymui ir Banko mokesc¢iy uz sig Mokéjimo operacijg sumokéjimui
reikalinga 1éSy suma. Atitinkama Operacijos suma rezervuojama
Saskaitoje, kol 1éSos bus nurasytos. Gaves Operacijos patvirtinima,
Bankas nuraso nuo Saskaitos Operacijos patvirtinime nurodyta
Operacijos suma. Jei Operacijos suma yra didesné nei pradiné
rezervuota suma, Bankas gali nurasyti nuo Saskaitos galutine
Operacijos patvirtinime nurodytg Operacijos suma. Bankas atSaukia
rezervuota suma, jei per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo 1ésy
rezervavimo dienos Bankas negauna Operacijos patvirtinimo.

8.7. Tais atvejais, kai Operacijas leidziama atlikti netikrinant Lesy
liku¢io ar Limity, Sios lésos, atitinkancios Operacijos suma,
Saskaitoje néra rezervuojamos, taciau Klientui ir Kortelés turétojui
galioja visi anksciau nurodyti Siy lesy disponavimo ir naudojimo
apribojimai, o tuo atveju, jeigu nurasant lésas iS Saskaitos joje
esantis Lesy likutis arba Limitai virsijami, Klientas turi nedelsdamas
padengti pervirsio suma Bankui.

8.8. Jei Operacija Kortele atliekama uZsienyje arba uzsienio valiuta,
i iy Operacijy kylancius reikalavimus eurais arba konvertuotus j
eurus Bankui siunc¢ia Tarptautineé korteliy organizacija. Visus
konvertavimus Tarptautine korteliy organizacija atlieka Tarptautines
korteliy organizacijos nustatytu valiutos keitimo kursu (informacija
apie Operacijy valiuty keitimo kursus, kuriuos taiko ,MasterCard
International®, pateikta interneto svetaingje
https://www.mastercard.us/en-us/consumers/get-
support/convert-currency.html). Tarptautinés korteliy organizacijos
naudojamy valiutos keitimo kursy pakeitimai taikomi nedelsiant, be
iSankstinio pranesimo Klientui. Galutine suma eurais Bankas nuraso
nuo Saskaitos. Uzsienyje arba uZsienio valiuta atliktoms Operacijoms
gali bati taikomas mokestis. Valiutos keitimo kursas, naudojamas
mokéjimo sumai konvertuoti, nurodomas Saskaitos israse.

9. KORTELES BLOKAVIMAS IR UZDARYMAS

9.1. Klientas ir Kortelés turétojas gali bet kuriuo metu pareikalauti,
kad Bankas uzblokuoty Kortele. Jei Klientui ir Kortelés turéetojui kyla
jtarimy dél Kortelés naudojimo saugumo arba jie nori atsisakyti
Kortelés, apriboti jos naudojima dél kokiy nors kity priezasc¢iy,
Kortelés turétojas ir Klientas privalo apie tai informuoti Banka ir
uzblokuoti Kortele.

9.2. Bankas gali uzblokuoti Kortele:

9.2.1.jei ji blokuojama Sutarties (jskaitant Mokéjimo salygas),
Bendryjy salygy arba Paslaugy teikimo vietoje taikomy teisés akty
pagrindu;

9.2.2.jei Klientas arba Kortelés turétojas nevykdo savo sutartiniy
jsipareigojimy;
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9.2.3. jei Klientas negrazina skolos pagal bet kurig su Banku sudaryta
sutartj iki termino pabaigos;

9.2.4.jei Bankas suzino apie fakta, kuriuo remiantis galima daryti
pagristg isvada, kad Kortelé naudojama arba gali bati panaudota
pries Kliento ar Kortelés turetojo valig, arba jtaria, kad Kortele
naudojama suké&iavimo badu;

9.2.5. tuo atveju, kai Kortele galima naudotis kredito limitu, jei yra
reikSmingai padidéjusi rizika, kad Klientui gali pritrakti ey mokéjimo
jsipareigojimams jvykdyti;

9.2.6. jei Kortelés turéetojas nenaudojo Kortelés maziausiai Sesis (6)
menesius is eilés.

9.3. Tais atvejais, kai Kortelé blokuojama, Bankas, jei imanoma,
pranesa Kortelés turétojui arba Klientui prie$ uZblokuodamas
mokejimo priemone arba i$ karto po jos uZblokavimo. Bankas
neprivalo pateikti tokio pranesimo, jei jis nesuderinamas su
objektyviai pagrjstomis saugumo nuostatomis arba jei tokios
informacijos neleidziama perduoti dél kitos priezasties, nurodytos
Paslaugy teikimo vietoje taikomose teisés aktuose;

9.4. Bankas per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai buvo
gautas Kliento prasymas, uzblokuotg Kortele pakeicia nauja.

9.5. Bankas turi uzdaryti Kortele, jei:

9.5.1. Kortelé buvo uzblokuota maziausiai 3 (tris) menesius is eilés;
9.5.2. Kortelé uzdaroma Sutarties (jskaitant Mokeéjimo salygas),
Bendryjy salygy ir Paslaugy teikimo vietoje taikomy teisés akty
pagrindy;

9.5.3. Sutartis nutraukiama arba turi bati nutraukta.

9.6. Uzdaryta Kortelé niekada pakartotinai neaktyvinama ir Klientui
ar Kortelés turétojui negrazinama. Uzdarius Kortelg, Sutartis
laikoma nutraukta.

9.7. Uzdarius Kortele ar pasibaigus jos galiojimui, Klientas arba
Kortelés turétojas turi grazinti Kortele Bankui.

10. ATSAKOMYBE

10.1. Bankas atsako uZ nejvykdytas ar netinkamai jvykdytas
Operacijas, kurias Bankas gavo pagal Mokéjimo salygas ir
Bendrasias salygas. Bankas atsako uz neautorizuotas Operacijas,
nebent Paslaugy teikimo vietoje taikomuose teisés aktuose nurodyta
kitaip, iskaitant atvejus, kai Bankas neatsako, jeigu:

10.1.1. Klientui ar Korteles turétojui tenka rizika uz Korteles ar PIN,
ar kity Personalizuoty saugumo pozymiy vagyste ar praradima, ar
kitokj neteiséta jy panaudojima, kai tai atlieka Trecioji Salis.

10.1.2. Klientas ar Kortelés turétojas tycia ar deél didelio
neatsargumo nejvykdo jsipareigojimo pagal Sutartj (pvz., pranesimo
pareigos, numatytos 4.7 punkte), ar veiké sukéiavimo badu.

10.2. Bankas neatsako uz:

10.2.1. Treciyjy asmeny (iskaitant Prekybininkus, Tarptautine
korteliy organizacija, bankus korespondentus ir kt.) veiksmus ar
neveikima, jskaitant nekokybiSka rysio linijy veikima, jeigu del to
nevykdoma arba netinkamai jvykdoma Operacija;

10.2.2. vwywkdant Operacija dalyvaujanc¢ius Treciuosius asmenis,
prekes ir paslaugas, uz kurias mokama Kortele, taip pat atvejus, kai
atliekant Operacija atsisakoma aptarnauti Kortelg;

10.2.3. zalg, kuri patiriama Bankui sustabdZius ar uzblokavus
Kortelés naudojima del netinkamo pranesimo;

10.2.4. bet kokias kitas priezastis, kurios nepriklauso nuo Banko ir
kuriy Bankas negali valdyti, arba jei atsisakoma atlikti Operacijas ar
Paslaugas, jos sustabdomos arba nutraukiamos Sutartyje
nustatytais atvejais.

10.3. Klientas visiSkai atsako uz Kortelés naudojima ir Sutarties
nevykdyma ar netinkama vykdyma. Klientas atsako Bankui uz
Kortelés turéetojo veiksmus arba neveikima ir bet kokias Korteles
turétojo atliktas Operacijas.

10.4. Klientas, vadovaudamasis Mokéjimo salygomis, privalo
pranesti Bankui apie neautorizuotas Operacijas ar kokias nors
klaidas, jvykusias vykdant Operacija, i$ karto, kai apie tai suzino, ir ne
véliau nei per Mokéjimo salygose nustatyta laikotarpi.

10.5. Klientas atsako uz neautorizuotas Operacijas ir bet kokig zala,
atsiradusia dél siy Operacijy, tokia apimtimi, kaip numatyta Paslaugy
teikimo vietos teises aktuose ir Sutartyje.

10.6. Vartotojui tenka jo patirti nuostoliai uz bet kokig deél
neautorizuoto mokeéjimo atliktg Vartotojo Operacijg iki momento, kai
Bankas Mokéjimo saglygose nustatyta tvarka gauna atitinkama
Kliento pranesima, bet ne didesnei sumai, nei nustatytas
atsakomybés ribojimas. Verslo klientams netaikomas atsakomybés
ribojimas ir jie prisiima atsakomybe uZ visg patirta zala.

10.7. Atsakomybés ribojimas - tai Paslaugy teikimo vietoje
taikomuose teisés aktuose numatytas Vartotojo atsakomybés
apribojimas. Remiantis galiojanciais teisés aktais, Vartotojy
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atsakomybe ribojama 50 (penkiasdeSimcia) eury, o tais atvejais, kai
Paslaugy teikimo vietoje taikomi teises aktai pakeiciami,
atsakomybés ribojimas bus pakeistas pagal tuo metu galiojanc¢ius
teises aktus.

10.8. Atsakomybés ribojimas netaikomas, jei Kortelés turétojas
arba Klientas tycia ar dél didelio neatsargumo paZeide Sutartyje
numatytus jsipareigojimus ar jy nevykde arba kai Kortelés turétojas
arba Klientas sukciauja, ir tokiais atvejais Klientas atsako uz visa
patirta Zala.

10.9. Vartotojas turi teise paprasyti Banko kompensuoti visa
jvykdyto mokéjimo, kuris buvo inicijuotas ir autorizuotas
Prekybininko arba per Prekybininka, pervesta suma, jei Vartotojas
pateikia Bankui paraiskg del pinigy grazinimo per 8 (astuonias)
savaites nuo mokéjimo nurasymo iS Saskaitos, jei Operacijos
autorizavimo metu nebuvo nustatyta tiksli mokéjimo suma ir
pervesta pinigy suma virsija suma, kurios Klientas arba Kortelés
turétojas tikéjosi pagal Sutarties salygas, ankstesnes mokéjimy
sumas bei kitomis aplinkybémis. Minétas aplinkybes turi patvirtinti
Klientas arba Kortelés turetojas. Vartotojas neturi teises gauti
kompensacijos, jei davé sutikima Bankui vykdyti mokéjimo operacija
arba jei Klientui arba Kortelés turétojui buvo pranesta apie basima
mokejimo operacija likus maziausiai 4 (keturioms] savaitéems iki
mokejimo operacijos wykdymo. Sis punktas netaikomas Verslo
klientams.

11. SUTARTIES SALYGU KEITIMAS

11.1. Bankas turi teise vienasaliskai, be atskiro Saliy susitarimo
pakeisti Kortelés salygas, jspejes Klienta apie tai likus ne maziau kaip
2 (dviem) meénesiams arba 60 (Sesiasdesimt) dieny (priklausomai
nuo to, kuris laikotarpis yra ilgesnis) iki tokiy pakeitimy jsigaliojimo
Mokéjimo salygose ir Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.
Mokéjimo salygas ir Kainyng Bankas turi teise pakeisti Mokéjimo
sglygose ir Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

11.2. Jeigu Klientas nesutinka su pakeitimais, Klientas,
vadovaudamasis Bendrosiomis saglygomis ir jvykdes visus Kliento
jsipareigojimus pagal Sutartj, turi teise nutraukti Sutartj,
pranesdamas apie tai Bankui i$ karto arba pries atitinkamuy
pasikeitimy jsigaliojima.

11.3. Jeigu Klientas nepasinaudoja savo teise nutraukti Sutartj,
laikoma, kad Klientas sutinka su atliktais pakeitimais ir pareiskia, kad
neturi Bankui jokiy su Sutarties, Kainyno ar Mokeéjimo salygy
pakeitimais susijusiy pretenzijy.

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutartis yra sudaroma neapibréeztos trukmés laikotarpiui.
12.2. Sutartis laikoma nutraukta be atskiro pranesimo, jei:

12.2.1. baigiasi Kortelés galiojimas arba jos sgskaita uzdaroma
esant bet kokioms Sutartyje nurodytoms aplinkybéems ar
pagrindams;

12.2.2. Klientas nepasiémé Kortelés arba jos neaktyvavo per
Sutartyje nurodyta laikotarpj;

12.2.3. Bankui pranesta apie Kortelés turétojo arba Kliento, kuris
yra fizinis asmuo, mirtj;

12.2.4. nutroksta Banko ir Kliento sudaryta Sgskaitos sutartis.
12.3. Bankas turi teise vienasaliskai ir nedelsdamas be iSankstinio
pranesimo nutraukti Sutartj, jeigu Klientas nevykdo kurio nors
esminio sutartinio jsipareigojimo pagal Sutartj arba pagal bet kurj
kitg Saliy susitarima, taip pat atvejais, numatytais Bendrosiose
salygose arba Paslaugy teikimo vietoje taikomuose teisés aktuose.
12.4. Bankas gali jprasta tvarka nutraukti Sutartj dél bet kokios
priezasties, apie tai jspéjes Klienta pries ne maziau kaip 2 (du)
meénesius arba 60 (SeSiasdeSimt) dieny (priklausomai nuo to, kuris
laikotarpis yra ilgesnis) Bendrosiose salygose nustatytu badu.

12.5. Jei Sutartis nutraukiama, visos su Kortele susijusios
paslaugos automatiskai nutraukiamos apie tai nepranesant.

12.6. Klientas gali bet kada nutraukti Sutartj, apie tai jspéjes Banka
Bendrosiose salygose numatytu bddu maziausiai pries 5 (penkias)
dienas ir jvykdes visus jsipareigojimus pagal Sutartj ne veliau nei
paskutine Sutarties galiojimo diena.

12.7. Jeigu informacija apie Kliento Operacijas, jvykdytas Sutarties
galiojimo metu, Bankas iS Treciyjy asmeny gauna po Sutarties
nutraukimo, Klientas privalo Banko nustatytu laikotarpiu ir sglygomis
padengti visg dél tokiy Operacijy atsiradusj jsiskolinima.

12.8. Bet kuriais Sutarties nutraukimo atvejais Kortelé nedelsiant
uzblokuojama.
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13. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13.1. Sutartis, sudaryta  naudojantis  Bankui priimtinais
elektroniniais kanalais (pvz., Danske eBanku), taip pat visi jos
pakeitimai ir (arba) bet kokie pranesimai, Saliy viena kitai issiysti
Bankui priimtinais elektroniniais kanalais (pvz., Danske eBanku), turi
tokig pat teisine galia, kaip ir Sutartys, sudarytos Banko Paslaugy
teikimo vietoje ir (arba) asmeniskai jteikti praneSimai.

13.2. Klientas yra informuotas ir sutinka, kad Bankas tvarkyty jo
asmens duomenis pagal principus, nurodytus Bendrosiose salygose.
13.3. Bankas turi teise atskleisti su Sutartimi susijusiag informacija
apie Sutartj, Klienta ir Kortelés turétoja (iskaitant Kliento ir Kortelés
turétojo asmens duomenis) bei Operacijas Tretiesiems asmenims,
kurie yra susije su Operacijy vykdymu arba papildomy su Kortele
susijusiy paslaugy ar privilegijy teikimu arba kurie turi teise gauti
informacija pagal Bendrasias salygas.

13.4. Jeigu Paslaugy teikimo vietoje taikomuose teisés aktuose
nenurodyta kitaip, Klientas neturi teises Tretiesiems asmenims
atskleisti Sutarties nuostaty ir jokios kitos susijusios informacijos,
isskyrus Korteles sglygas ir Mokejimo salygas. Klientas neturi teises
Tretiesiems asmenims perleisti savo teisiy ir jsipareigojimy pagal
Sutarti.

13.5. Sutarties nereglamentuojamiems klausimams taikomos
Bendrosios salygos ir Paslaugy teikimo vietoje taikomi teisés aktai.
13.6. Jeigu Bendrosios salygos prieStarauja Sutarties nuostatoms,
taikomos Sutarties nuostatos. Jei Kortelés salygos priestarauja
Specialiosioms Sutarties sglygoms, taikomos Specialiosios
Sutarties salygos. Jei Kortelés salygos priestarauja Mokeéjimo salyguy
nuostatoms, taikomos Kortelés salygy nuostatos.

13.7. Visi gincai, kylantys dél Sutarties, sprendziami pagal
Bendrasias salygas.

13.8. Sutarciai taikoma ir Sutartis aiSkinama vadovaujantis
Paslaugy teikimo vietos jstatymais.

14. SPECIALIOSIOS SALYGOS, TAIKOMOS PASLAUGU TEIKIMO
VIETOJE

14.1. Danske Bank A/S Lietuvos filialo teikiamoms paslaugoms
taikomos Sios salygos:

14.1.1. Danske Bank A/S Lietuvos filialo klientams, iki 2017 m.
birzelio 30 d. sudariusiems su Danske Bank A/S Lietuvos filialu
Banko saskaitos sutarties Specialiajg dalj dél atitinkamos Kortelés,
taikomos Sios Standartinés Sutarties salygos. Tokiu atveju
Standartiniy Sutarties salygy tekstas su nuorodomis j Specialigsias
Sutarties salygas turi bati aiskinamos kaip nuorodos j atitinkama
Banko saskaitos sutarties Specialiaja dalj.

14.1.2. Jeigu Klientas yra fizinis asmuo, uZsiimantis Gkine komercine
ar profesine veikla, jam kaip Vartotojui mutatis mutandis taikomi
Kortelés salygy 10.4 - 10.8 punktai.
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